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Allgemeine Geschäftsbedingungen AGB 

 

Warenverkauf 

Gültigkeit:  Änderungen der Preise auch ohne Vorankündigung bleiben vorbehalten. 

 Gültigkeit der Angebote 30 Tage. 

 

Preise:  Sämtliche Preise sind in Schweizer Franken und exkl. 8,1 % Mwst. 

  

Zahlung: Nach Zahlung der bestellten Ware, werden diese zur Abholung  

 oder zum Versand bereitgestellt.  

 Möglichkeit zur Barzahlung, per Twint oder Vorauszahlung. 

 Zahlung per Rechnung nur nach Absprache möglich. 

 

Lieferfristen: Je nach Artikel 5 – 14 Arbeitstage. 

 

Lieferkosten: Pro Bestellung wird eine Lieferpauschale von Fr. 95.-- fällig  

 (Umkreis 100 KM). Lieferdistanz von mehr als 100 KM wird mit einer  

 Pauschale von Fr. 140.-- abgerechnet. Diese beinhaltet den  

 Transport ab Lager Kastanienzäune Bucher, Knutwil zum Kunden.  

 Wird die Ware ab Lager abgeholt, entfällt diese Lieferpauschale. 

 

Beanstandungen: Können innerhalb von 7 Tagen nach Auslieferung berücksichtigt werden. 

 

 

Haftung: Kastanienholz enthält natürliche Tanine (Gerbsäure), die in Kontakt mit  

 Wasser aus dem Holz austreten können. Bei Montage von  

 Kastanienholz an Fassadenteilen oder auf hellen porösen Natursteinen  

 können Tanine bei Regen ausgeschwemmt werden und Verfärbungen  

 verursachen. Für Schäden jeglicher Art im Zusammenhang mit  

 natürlichem Gerbsäureaustritt übernehmen wir keine Haftung. 
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Garantie: Durch Wärme, Trocknung, Sonneneinstrahlung usw. können im 

Kastanienholz Trocknungsrisse (Längsrisse) entstehen. Dies ist bei 

naturbelassenen Harthölzern wie der Edelkastanie ein normaler Prozess 

und minder die Qualität und die Lebensdauer der Produkte nicht. Für 

solche Trocknungsrisse kann kein Garantieanspruch geltend gemacht 

werden.  

 

Lebensdauer: Kastanienholz ist ein Naturprodukt. Die Lebensdauer kann durch 

äussere Einflüsse wie Verunreinigungen, Bodenbeschaffenheit oder 

Witterung beeinflusst werden. 

 

Verwendung: Der Verwendungszweck unserer Kastanienprodukte ist für den  

 Gartenbereich vorgesehen. Als Terrassen- oder Balkongeländer eignen  

 sie sich nicht. Bei unsachgemässer Verwendung z.B. als Absturz- 

 sicherung oder Geländer lehnen wir jegliche Haftung ab.  

 

Warenrücknahme:  In Absprache mit Kastanienzäune Bucher 

 


